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PortalstrategieDigitalisierung 
neue Aufgaben der Kommunen



PortalstrategieDigitalisierung 
Kreise haben eine zentrale Rolle

LKOS.digital
Strategiepapier
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Handlungsfelder
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… abwarten

oder

… jetzt schon aktiv werden? 

Portalstrategie
Onlinezugangsgesetz (OZG)
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Dienstleistungsabgleich BUS / OZG

338 Dienstleistungen im BUS

Dienstleistungen mit Formularen

Dienstleistungen mit einer priorisierten OZG-Umsetzung (TOP40)

Dienstleistungen mit Prio. 3 OZG-Umsetzung

Dienstleistungen nicht im OZG-Katalog

152

45

71

36

OZG-Dienstleistungen
// 575 insgesamt
// 10 Prio 1 
// 30 Prio 2
// 535 Prio 3
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Onlineverfahren einbinden
 Baulasten online

 OWI-Onlineanhörung

 Buchung von Belehrungsveranstaltungen (Infektionsschutz …)

 Online-Terminvereinbarung

 Wunschkennzeichen

 Digitaler Bauantrag (ITeBAU)

 Online-Bewerbungen

 OWI-Onlineaktenversendung

 …



PortalstrategieServiceportal
https://service.landkreis-osnabrueck.de/
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Online-Dienstleistungen
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Leistungsbeschreibung etc.
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Antragsassistent
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 Einheitliches „Zugangstor“ für Onlineprozesse im Landkreis
// jede Kommune im Landkreis Osnabrück hat ein eigenes Portal im eigenen Layout
// alle Portale sind vernetzt

 Onlineprozesse in kreisangehörigen Kommunen
// jede Kommune bietet OpenR@thaus-Prozesse an (zunächst die Basis-Prozesse)
// Prozesse sind möglichst mit Fachanwendung verbunden (Schnittstelle)

 Nutzung von Synergien durch identische Systeme
// einmalige Programmierung bei zentralen Dienstanbindungen

(eID-Service, pmPayment, Bürgerkonto, Schnittstellen/Fachanwendungen)
// gemeinsame Nutzung von realisierten Onlineprozessen
// gemeinsame Schulungen, Expertenwissen, Wiki

Lokaler Portalverbund
im Landkreis Osnabrück
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Landkreis Osnabrück
Bad Essen

Bad Iburg 

SG Neuenkirchen
SG Fürstenau

Po
rt
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Sy
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( )
BUS
(Land)

( )
PM Payment
(GovConnect)

( )
Formularassistent
(Land oder Kommune)

Servicekonto
// ein Konto im lokalen Verbund
// wenn verfügbar:

Servicekonto NDS

( )
eID Service
(Land)

SG Bersenbrück
SG Artland

Wallenhorst
Ostercappeln

Melle
Hilter aTW

Hasbergen
Hagen aTW

Bad Laer 
Bad Rothenfelde

Belm
Bissendorf

Bohmte
Bramsche

Dissen aTW
Glandorf GeorgsmarienhütteGeorgsmarienhütte

g
Fachanwendungs-
anbindung

Postkorbfunktion

DREHSCHEIBE
Lokaler 

Portalverbund
OR-Connect 

OpenKreishaus
OpenR@thaus
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Portal
in vier Woche

- Projektphasen -

Initiierung
Kick-Off mit allen Kommunen

Vorabcheck
Beantwortung Vorabcheckliste
Klärung von Fragen
Vertragsstatus pmPayment

2

1

Technische Umsetzung
Techn. Einrichtung
Hinterlegung Basis-Layout
OE und Sachbearbeiter hinterlegen
Einrichtung pmPayment

3

Customizing
Workshop
Validierung Design
Testlauf Prozesse
Test Einbindung Finanzverfahren
Validierung Prozessbeschreibungen

4

Go-Live
Qualitätssicherung
Nacharbeiten Einrichtung
Schulung Sachbearbeiter 
Go-Live-Termin

5
Projektierung Open.R@thaus
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Vielen Dank
für Ihre
Aufmerksamkeit!

Haben Sie Fragen?


